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Załącznik nr 3 do Formularza oferty 

 

WZÓR UMOWY 

UMOWA NR ………/2026 

 

Zawarta w dniu ................................ 2026 roku w Jastrzębiu - Zdroju pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym 

Nr 2 w Jastrzębiu Zdroju przy Al. Jana Pawła II 7, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym  

w Gliwicach X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000048508 nr NIP 

6331045778, 

 

reprezentowanym przez: 

 

…………………………………………………………………………………………………………, 

zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 

 

a 

 

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców pod numerem  ................................   prowadzonego przez 

..........................................., która posługuje się numerem NIP ..................... oraz numerem REGON 

.......................................,  

reprezentowaną przez: 

 

…………………………………………………………………………………………………………, 

zwaną dalej „WYKONAWCĄ” 

 

§ 1 

Tryb zawarcia umowy 

Umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu prowadzonym 

w trybie pozaustawowym (znak sprawy BZP.38.383-12.26), na podstawie Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych, stanowiącego załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 2/2026 z dnia 02.01.2026r. 

Dyrektora Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzębiu- Zdroju w związku z 

przepisem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. 

U. z 2024r. poz. 1320 ze zm.).  

 

§ 2 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest Zakup szkoleń dla kadry kierowniczej oraz personelu medycznego i 

administracyjnego - dostęp do platformy dla 1000 użytkowników w Wojewódzkim Szpitalu 

Specjalistycznym nr 2 w Jastrzębiu-Zdroju - powtórzenie. 

2. Opis przedmiotu zamówienia określa Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący 

Załącznik nr 2 do umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy określonego w § 2 umowy, a 

Zamawiający do zapłaty umówionej ceny określonej w § 7 ust. 1 umowy. 

4. Wszelkie czynności związane z wykonaniem niniejszej umowy, Wykonawca realizować będzie 

osobiście. Powierzenie wykonania części lub całości objętego niniejszą umową przedmiotu 

umowy osobie trzeciej jest zabronione. 

5. Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu: 

„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 

2 w Jastrzębiu-Zdroju, poprzez integrację i rozbudowę systemów informatycznych, digitalizację 

dokumentacji medycznej, podniesienie poziomu cyberbezpieczeństwa oraz wdrożenie rozwiązań z 

zakresu sztucznej inteligencji wraz z podłączeniem do Centralnego Repozytorium danych 

medycznych” realizowanego z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 

komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia”  - inwestycji D1.1.2 

„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług 

cyfrowych w ochronie zdrowia.” 
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§ 3 

Szczegółowy zakres przedmiotu umowy 

1. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu umowy i obowiązki Wykonawcy zostały opisane w 

Załączniku nr 2 do umowy, tj.: Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia. 

2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiązuje się w szczególności do:   

1) przekazania gotowych do uruchomienia na platformie e-learningowej modułów 

szkoleniowych obejmujących wszystkie zagadnienia wymienione w Szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do umowy i zgodne ze złożoną ofertą;  

2) przekazania do uruchomienia na platformie elearningowej gotowych materiałów 

sprawdzających zrozumienie wszystkich poruszanych zagadnień. 

3) uruchomienia interaktywnej platformy elearningowej z przygotowanym materiałami 

szkoleniowymi dla 1000 użytkowników w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 2 w 

Jastrzębiu-Zdroju, Wykonawca udostępni odpowiednie materiały szkoleniowe on-line (w 

języku polskim, dostosowane do specyfiki sektora ochrony zdrowia) oraz będzie 

monitorować postępy uczestników i poziom zaliczenia przewidzianych modułów 

edukacyjnych. 

3. Udział w szkoleniu stanowić będzie realizację wskaźnika konkursu z Ankiety 

Cyberbezpieczeństwa. Odbycie szkolenia przez kadrę biurową i medyczną – min. 75% 

pracowników pracujących na systemach informatycznych szpitala, w okresie ostatniego roku, 

minimum w zakresie:  

1) podstawowych zasad cyberhigieny; 

2) typów ataków wraz z przykładami; 

3) reagowania na incydenty. 

4. Wykonawca dostarczy materiał do spełnienia Kryteriów akceptacji do oceny przy audycie 

końcowym w obszarze cyberbezpieczeństwa: 

1) konspekt programu szkoleń; 

2) potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniach co najmniej 75% pracowników szpitala, 

pracujących na stacjach roboczych – w celu przygotowania oświadczenie dyrektora szpitala 

do celów audytowych. 

 

§ 4 

Obowiązki Wykonawcy i Zamawiającego 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do współpracy, w celu należytej realizacji 

przedmiotu umowy.  

2. Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach niezbędnych do 

prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, z poszanowaniem powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa i ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej konkurencji, ochrony informacji 

stanowiących informacje poufne każdej ze Stron oraz interesów handlowych każdej ze Stron.  

3. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do informacji i środków technicznych w zakresie 

niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy.  

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania 

pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub Podwykonawców, jak za 

własne działania lub zaniechania.   

5. Strony umowy zobowiązane są do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach 

mogących mieć wpływ na realizację zawartej umowy.  

6. Wykonawca oświadcza, że:  

1) dysponuje odpowiednimi uprawnieniami, kwalifikacjami oraz potencjałem, w szczególności 

kadrowym oraz organizacyjno-technicznym, a także wiedzą i doświadczeniem niezbędnymi 

do należytego wykonania umowy; 

2) spełnia wszelkie wymagane przepisami prawa przesłanki, w tym posiada odpowiednie 

dokumenty uprawniające go do wykonania przedmiotu umowy; 

3) oferowany przedmiot umowy oraz sposób jego realizacji, w tym jego instalacja, użytkowanie 

i utylizacja są zgodne z zasadą „nie czyń poważnych szkód” (DNSH), określoną w art. 17 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r; 
4) zapoznał się z założeniami wykonania przedmiotu umowy i nie zgłasza do nich uwag oraz 

zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z tymi założeniami; 
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5) ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie skutki niewykonania umowy lub nienależytego 

wykonania umowy w stosunku do Zamawiającego, jak i osób trzecich, jak też za szkody 

spowodowane działaniami lub zaniedbaniami osób i podmiotów trzecich skierowanych do 

realizacji umowy; 

6) przedmiot umowy w momencie przekazania Zamawiającemu będzie wolny od jakichkolwiek 

wad fizycznych i prawnych oraz roszczeń osób trzecich, a także będzie posiadać wszelkie 

wymagane prawem licencje, atesty lub świadectwa dopuszczające go do obrotu na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

7) podczas realizacji umowy, a także podczas korzystania z przedmiotu umowy w zakresie i na 

zasadach opisanych Umową Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych 

dodatkowych licencji, usług, ani uprawnień innych, niż określone w umowie; 

8) przed zawarciem niniejszej umowy wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 

lub art. 14 rozporządzenia RODO wobec każdej osoby fizycznej, od której dane osobowe 

bezpośrednio lub pośrednio Wykonawca pozyskał w celu wpisania jej do treści umowy, jako 

dane osoby reprezentującej Wykonawcę lub działającej w jego imieniu przy realizowaniu 

umowy. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do działania 

przy wykonywaniu niniejszej umowy innych osób niż wymienione w jej treści, najpóźniej 

wraz z przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych tych osób, zrealizować obowiązki 

informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 rozporządzenia RODO.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) realizacji przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami złożonej oferty oraz 

Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy; 

2) realizacji przedmiotu umowy z zachowaniem należytej staranności ocenianej z 

uwzględnieniem zawodowego charakteru działalności Wykonawcy według najlepszej 

wiedzy, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego na 

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, normami, postanowieniami umowy (w tym w 

szczególności zgodnie z warunkami opisanymi w § 3, §4 i § 6 umowy) i załączników 

stanowiących jej integralną część oraz uzgodnieniami dokonanymi w trakcie realizacji 

umowy; 

3) bezzwłocznego informowania o przeszkodach w należytym wykonywaniu umowy, w tym 

również o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na 

wywiązanie się Wykonawcy z postanowień umowy, w szczególności na terminową 

realizację przedmiotu umowy; 

4) zachowania w tajemnicy treści przekazanych mu dokumentów oraz informacji uzyskanych 

w związku z realizacją przedmiotu umowy, zgodnie z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa, w tym przepisami szczególnymi w zakresie działalności gospodarczej. 

Zasady uzyskania i ochrony danych osobowych, do których w toku realizacji przedmiotu 

umowy będzie miał dostęp lub przetwarzał Wykonawcy określa Umowa powierzenia 

przetwarzania danych osobowych stanowiąca Załącznik nr 3 do umowy. 

8. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) współdziałania z Wykonawcą w celu zapewnienia sprawnego przebiegu realizacji umowy a 

w szczególności do uzgadniania z Wykonawcą rozwiązań problemów pojawiających się w 

trakcie realizacji umowy; 

2) zapewnienia zaangażowania swoich pracowników lub innych wyznaczonych osób w 

terminach i wymiarze czasowym niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy przez 

Wykonawcę; 

3) zapewnienia dostępu do informacji i dokumentów będących w posiadaniu Zamawiającego, 

niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i w zakresie w jakim 

Zamawiający dysponuje takimi dokumentami lub informacjami. 

9. Dostarczony Zamawiającemu przez Wykonawcę przedmiot umowy i dokumentacja wykonana z 

związku nim objęte są rękojmią za wady rzeczy sprzedanej, na podstawie przepisów ustawy z 

dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1071, z późn. zm.).  

10. W ramach rękojmi, o której mowa w § 4 ust. 9 umowy Wykonawca jest odpowiedzialny wobec 

Zamawiającego za wady fizyczne i prawne zmniejszające wartość lub użyteczność przedmiotu 

umowy.  
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§ 5 

Termin realizacji przedmiotu umowy 

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie od dnia zawarcia umowy tj. od dnia 

…………………….. do dnia 30.05.2026r. 

 

§ 6 

Zasady odbioru przedmiotu umowy 

1. Wykonawca w terminie do 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy uruchomi na własnej 

infrastrukturze sprzętowoprogramowej platformę szkoleniową i przekaże pocztą elektroniczną na 

adresy osób wskazanych w § 8 ust. 1 pkt 1) umowy bądź poprzez system wskazany przez 

Zamawiającego finalną wersję materiałów szkoleniowych.  

2. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych dokona weryfikacji zgodności przedmiotu umowy z 

wymaganiami opisanymi w umowie, w tym załącznikami do niej, w przypadku akceptacji 

materiałów szkoleniowych, niezwłocznie zawiadomi o tym Wykonawcę pocztą elektroniczną na 

adresy osób wskazanych § 8 ust. 1 pkt 2) umowy.  

3. Dostęp do szkolenia na platformie e-learningowej świadczony będzie przez Wykonawcę od dnia 

jej uruchomienia do dnia 30.05.2026r. po wcześniejszej akceptacji przez Zamawiającego 

potwierdzonego protokołem uruchomienia platformy przy czym uruchomienie platformy nastąpi 

nie później niż do 2 tygodni od dnia podpisania umowy.  

Wykonawca zapewni dostęp do platformy e-learningowej przez okres 12 miesięcy od dnia jej 

uruchomienia. 

4. Na wniosek Zamawiającego termin dostępu do szkolenia umieszczonego na platformie zostanie 

przedłużony. Przedłużenie dotyczy jedynie możliwości przeglądania szkolenia bez pozostałych 

usług określonych w zamówieniu co nie będzie związane z ponoszeniem przez Zamawiającego 

dodatkowych kosztów. 

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niezgodności przedmiotu umowy z 

wymaganiami opisanymi w umowie, w tym załącznikach do niej, Zamawiający odmówi odbioru 

przedmiotu umowy sporządzając protokół zawierający przyczyny odmowy odbioru.  

6. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w § 6 ust. 5 umowy po raz pierwszy, 

Zamawiający prześle Wykonawcy pocztą elektroniczną na adresy osób wskazanych w § 8 ust. 1 

pkt 2) umowy żądanie dokonania zmian w przedmiocie umowy wraz z protokołem, o którym 

mowa w § 6 ust. 5 umowy. W przypadku powtarzania się okoliczności, o których mowa w § 6 

ust. 5 umowy, Zamawiający postąpi w jeden ze sposobów określonych w § 6 ust. 8 umowy.  

7. Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od daty zgłoszenia żądania, o którym mowa w § 6 

ust. 6 umowy, dokona żądanych przez Zamawiającego zmian w przedmiocie umowy oraz 

zawiadomi o tym Zamawiającego w sposób określony w § 6 ust. 1 umowy. Wówczas 

Zamawiający ponownie przeprowadzi procedurę określoną w treści § 6 ust. 2-5 umowy.  

8. Jeżeli w wyniku ponownego przeprowadzenia procedury określonej w § 6 ust. 2-5 umowy 

Zamawiający odmówi odbioru przedmiotu umowy, będzie wówczas uprawniony do odstąpienia 

od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub kolejnego przeprowadzenia 

wskazanej procedury. Uprawnienie, o którym mowa w poprzednim zdaniu będzie przysługiwało 

Zamawiającemu po każdym kolejnym przeprowadzeniu wskazanej procedury, jeżeli w jej 

wyniku odmówi odbioru przedmiotu umowy i uruchomienia platformy, aż do momentu 

dokonania odbioru przedmiotu umowy (uruchomienia platformy).  

9. Ostatniego dnia obowiązywania umowy przeprowadzony zostanie odbiór przedmiotu umowy 

potwierdzony protokołem końcowym odbioru przedmiotu umowy, sporządzonym w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach. Podpisany przez obie strony protokół końcowy odbioru 

przedmiotu umowy bez zastrzeżeń będzie potwierdzeniem realizacji przedmiotu umowy oraz 

podstawą do wystawienia przez Wykonawcę rachunku lub faktury Vat. 

10. Z chwilą podpisania protokołu odbioru końcowego przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń 

Wykonawca udziela Zamawiającemu bezterminowej niewyłącznej licencji na szkolenie 

stanowiące przedmiot umowy na zasadach określonych w § 10 umowy.  

11. Wydłużenie terminów realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 6 ust. 1 i 7, możliwe 

jest w przypadku wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub 

niezawinionych przez Wykonawcę, uniemożliwiających rozpoczęcie, realizację w terminie lub 

kontynuowanie realizacji przedmiotu umowy.  
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12. Dokonanie przez Zamawiającego odbioru przedmiotu umowy oraz podpisanie Protokołu odbioru 

końcowego przedmiotu umowy nie zwalnia Wykonawcy od roszczeń Zamawiającego 

wynikających z wad przedmiotu umowy.  

 

§ 7 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości: 

 

Zakup szkoleń dla kadry kierowniczej oraz personelu medycznego i administracyjnego - 

dostęp do platformy dla 1000 użytkowników w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 

2 w Jastrzębiu-Zdroju 

 

Netto: …….……… zł / słownie:………………………………………………………………/ 

Brutto: ................... zł /słownie:……………...................…….…………................................../ 

 

OGÓŁEM: 

Netto:……………..zł/słownie:………………………………………………………………./ 

Brutto:……………zł/słownie: ………………………………………………………………/ 

 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy obejmuje wszelkie koszty związane z 

prawidłową realizacją przedmiotu umowy, jakie ponosi Wykonawca, w tym koszty stworzenia 

(tj. przygotowania i realizacji) materiałów szkoleniowych, montażu, licencjonowanej muzyki, 

grafik, lektora oraz wszelkie niezależne podatki i opłaty oraz wszelkie inne koszty, bez których 

nie można wykonać przedmiotu umowy, a także ewentualne opusty i rabaty oraz obejmuje 

wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych i praw 

zależnych do wszystkich utworów w ramach przedmiotu umowy – w rozumieniu Ustawy o 

prawie autorskim i prawach pokrewnych i nie będzie podlegała zwiększeniu w okresie realizacji 

umowy. 

3. Należność za przedmiot umowy płatna będzie zgodnie z prawidłowo wystawionym rachunkiem 

lub fakturą VAT na konto Wykonawcy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia doręczenia 

rachunku lub faktury VAT w wersji papierowej do siedziby Zamawiającego lub elektronicznej 

na adres e-mail: szpital@wss2.pl po zakończeniu realizacji przedmiotu umowy na podstawie 

protokołu odbioru końcowego, zatwierdzonego przez Dyrektora Zamawiającego lub osobę przez 

niego upoważnioną. Po wejściu w życie przepisów dotyczących KSeF faktury Vat będą 

wystawiane zgodnie z obowiązującymi przepisami.  
4. Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego wystawienia i dostarczenia Zamawiającemu 

rachunku lub faktury VAT w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty podpisania protokołu 

odbioru końcowego przedmiotu umowy, o którym mowa w § 6 ust. 9 umowy. 

5. Za prawidłowo wystawiony rachunek lub fakturę Vat uważa się rachunek lub fakturę Vat, w 

której wynagrodzenie będzie wyliczone według cen jednostkowych brutto, chyba, że inny sposób 

wyliczenia wynagrodzenia jest nakazany w ogólnie obowiązujących przepisach prawa oraz 

zawierającą adnotację o mechanizmie podzielonej płatności, jeśli właściwe przepisy prawa 

wymagają takiej adnotacji. 

6. W przypadku niezastosowania przez Wykonawcę adnotacji o mechanizmie podzielonej 

płatności, zapłata przez Zamawiającego zostanie dokonana z pominięciem tego mechanizmu. 

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody poniesione przez 

Zamawiającego w związku z odpowiedzialnością za rozliczenie należnego podatku Vat. 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy podany na rachunku lub fakturze Vat jest zbieżny 

z rachunkiem bankowym zawartym w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 

ustawy o podatku od towarów i usług lub będzie zbieżny z rachunkiem bankowym zawartym w 

wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług. 

8. W przypadku braku zbieżności, o której mowa w § 7 ust. 7 umowy i dokonania przez 

Zamawiającego zapłaty na rachunek bankowy wskazany w rachunku lub fakturze Vat, 

mailto:szpital@wss2.pl
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Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody poniesione przez 

Zamawiającego w związku z odpowiedzialnością za rozliczenie należności publicznoprawnych. 

9. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczone, fakturowane i płatne w złotych polskich. 

10. Płatność nastąpi na konto Wykonawcy wskazane na rachunku lub fakturze Vat. Wykonawca 

zobowiązany jest podać na rachunku lub fakturze Vat numer umowy i datę jej zawarcia. 

11. Terminy zapłaty uważa się za dotrzymane przez Zamawiającego, jeśli rachunek bankowy 

Zamawiającego zostanie obciążony kwotą należną Wykonawcy najpóźniej w ostatnim dniu 

terminu płatności. 

12. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki w wysokości 

ustawowej za okres opóźnienia w zapłacie w transakcjach handlowych liczony od dnia 

następującego po dniu, w którym zapłata miała być dokonana. 

13. Wykonawca jest uprawniony do wysyłania, a Zamawiający zobowiązany do odbierania 

ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za pośrednictwem systemu teleinformatycznego, o 

którym mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w 

zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 

publiczno - prywatnym (t. j. Dz. U. z 2020r., poz. 1666 ze zm.). W przypadku, gdy Wykonawca 

będzie zamierzał korzystać z wymienionego w zdaniu poprzedzającym uprawnienia, prześle 

stosowną informację przedstawicielowi Zamawiającego na adres poczty elektronicznej 

wymieniony w § 7 ust. 3 umowy. 

14. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że są czynnymi podatnikami podatku VAT. W 

przypadku, gdy Wykonawcą jest podmiot zagraniczny składa on Zamawiającemu oświadczenie, 

że jest podatnikiem podatku od wartości dodanej jednocześnie podając numer identyfikacji 

podatkowej VAT UE (postanowienie to ma zastosowanie w przypadku, zagranicznego 

Wykonawcy nieposiadającego siedziby na terytorium RP). 

15. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia wykonane 

zgodnie z umową nastąpi wyłącznie przez Zamawiającego bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, i 

tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy. Umorzenie długu Zamawiającego do 

Wykonawcy poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż 

bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie 

zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 8 

Odpowiedzialność za realizację umowy 

1. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad prawidłową realizacją umowy są: 

1) ze strony Zamawiającego:  

− Pan Janusz Jurczyk – Kierownik Działu Informatyki tel. 32 47 84 510, 691 112 027,  

e-mail: jjurczyk@wss2.pl, 

− Pani Magdalena Kozak – Z-ca Dyrektora ds. Administracyjno – Technicznych, tel. 32 47 

84 501, e-mail mkozak@wss2.pl, 

 

2) ze strony Wykonawcy: 

− ………....…....................................................................................................................,  
                                                                            (imię i nazwisko, nr telefonu, e-mail) 

 

§ 9 

Prawa autorskie 

1. Wykonawca oświadcza, że z chwilą dokonania odbioru przedmiot umowy przechodzą na 

zasadzie wyłączności autorskie prawa majątkowe do dostarczonych dokumentów wraz z prawem 

wyłącznego wykonywania zależnego prawa autorskiego, w tym do zlecenia jego wykonania 

osobom trzecim. Zamawiający nabywa prawa do swobodnego, nieograniczonego w czasie 

wykorzystywania dostarczonych dokumentów. Wykonawca zrzeka się na rzecz Zamawiającego 

wszelkich praw do dokumentów. 

2. Wykonawca oświadcza, że nie istnieją żadne ograniczenia, które uniemożliwiałyby Wykonawcy 

przenieść autorskie prawa majątkowe na Zamawiającego. 

3. Wykonawca przenosi na Zamawiającego nieodpłatnie, bezwarunkowo i na wyłączność autorskie 

prawa majątkowe do wykonanego przedmiotu umowy, na następujących polach eksploatacji o 

mailto:jjurczyk@wss2.pl
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których mowa w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

(t.j. Dz. U. z 2025r. poz. 24), tj. m. in.: 

1) wytwarzanie i zwielokrotnianie w dowolnej ilości egzemplarzy i kopi dokumentów dowolną 

techniką, w tym w szczególności techniką drukarską, reprograficzną, bądź analogową lub 

cyfrową przy zastosowaniu metody zapisu magnetycznego lub optycznego;  

2) przeglądanie, dowolne modyfikowanie i wykorzystywanie przez Zamawiającego na jego 

potrzeby, w tym w szczególności: 

a) wprowadzanie do obrotu elektronicznego, 

b) umieszczanie w zasobach komputerowych, 

c) przesyłanie przy wykorzystaniu środków przekazu obrazu i dźwięku, 

d) utrwalanie na wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy nośnikach, w szczególności 

na nośnikach magnetycznych, płytach CD-ROM, DVD, wszelkiego rodzaju i formatu, na 

dyskach optycznych, magnetooptycznych i wszelkich innych nie wymienionych nośnikach 

jakie mogą powstać w przyszłości, 

e) kopiowanie przy zastosowaniu odpowiedniej techniki cyfrowej, 

f) rozpowszechnianie. 

3) prezentowanie, wyświetlanie, ukazywanie oraz wprowadzanie do pamięci komputera przez 

Zamawiającego; 

4) wielokrotne udostępnianie i przekazywanie dokumentów osobom trzecim; 

5) tworzenie dokumentów zależnych i pochodnych. 

4. Osobiste prawa autorskie jako niezbywalne, pozostają własnością Wykonawcy.  

5. Korzystanie przez Zamawiającego z przysługujących mu na podstawie umowy autorskich praw 

majątkowych nie wymaga odrębnego zezwolenia Wykonawcy. 

6. Wykonawca wyraża zgodę, aby Zamawiający lub wskazana przez niego osoba dokonywała zmian 

w przekazanym przedmiocie umowy. 

7. Z tytułu przeniesienia majątkowych praw autorskich, o których mowa w § 9 ust. 3 umowy 

Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie. 

8. Wykonawca zobowiązuje się, że udostępnione przez Zamawiającego dane zostaną wykorzystane 

wyłącznie w celu realizacji umowy. 

 

§ 10 

Zasady udzielenia licencji 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy, z chwilą podpisania przez 

Zamawiającego protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy, o którym mowa w § 6 ust. 9 

umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu bezterminowej niewyłącznej licencji do 

korzystania ze materiałów szkoleniowych do użytku wewnętrznego Zamawiającego. 

2. W ramach udzielonej bezterminowej licencji Zamawiający ma prawo do:  

1) utrwalania i zwielokrotniania utworów do użytku wewnętrznego Zamawiającego – 

wytwarzania dowolną techniką egzemplarzy utworów, w szczególności techniką drukarską, 

reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, wprowadzanie do pamięci 

komputerów i serwerów sieci komputerowych;  

2) rozpowszechniania do użytku wewnętrznego Zamawiającego utworów w inny sposób, w 

szczególności przez prezentacje, a także udostępnienie w taki sposób, aby każdy pracownik 

mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym 

rozpowszechniania w wewnętrznej sieci teleinformatycznej Zamawiającego;  

3) wykorzystania szkolenia w publikacjach multimedialnych wytworzonych na potrzeby działań 

informacyjno-edukacyjnych prowadzonych wewnątrz Zamawiającego. 

 

§ 11 

Kary umowne 

1. Strony ustalają, że Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) w razie odstąpienia przez Zamawiającego od realizacji umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 umowy; 

2) w przypadku niedotrzymania terminu realizacji przedmiotu umowy określonego w § 5 oraz § 

6 ust 1 i ust. 7 umowy, Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne w wysokości 0,5% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki; 
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3) w przypadku niewykonania przedmiotu umowy zgodnie z treścią oferty, o której mowa w § 4 

ust. 7 pkt. 1 umowy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia 

brutto określonego w § 7 ust 1 umowy; 

4) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy z przyczyn innych niż 

wymienione w § 11 ust. 1 pkt. 1) do 3) umowy Zamawiający naliczy karę umowna w 

wysokości 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust 1 umowy. 

2. Strony postanawiają, że Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od 

umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego, lecz innych niż określone § 12 umowy i 

Kodeksie Cywilnym, w wysokości 8% wartości umowy brutto za wykonanie całego przedmiotu 

umowy. 

3. Kary umowne mogą się sumować. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% 

wartości brutto umowy, określonej w § 7 ust. 1 umowy. 

4. Niezależnie od odpowiedzialności zawodowej Wykonawca ponosić będzie względem 

Zamawiającego odpowiedzialność materialną za szkody wynikłe z nienależytego wykonania 

umowy na podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego. 

5. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje poprzez sporządzenie noty księgowej 

wraz z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 14 dni 

kalendarzowych od daty otrzymania w/w dokumentów do zapłaty naliczonej kary umownej. Brak 

zapłaty w powyższym terminie uprawnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z 

wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelności przysługujących Wykonawcy w 

stosunku do Zamawiającego.  

6. W sytuacji, gdy kary umowne nie pokryją szkody w tym utraconych korzyści, Zamawiającemu 

przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych zgodnie z art. 471 lub 

innym odpowiednim przepisem Kodeksu Cywilnego 

 

§ 12 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy:  

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach; 

2) w przypadku dwukrotnego nieuzasadnionego naruszenia postanowień umowy; 

3) w przypadku wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy uniemożliwiającego dalszą 

realizację umowy;  

4) w przypadku utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do realizacji umowy; 

5) gdy Wykonawca nie rozpoczął wykonania przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn 

oraz ich nie kontynuuje mimo wezwania Zamawiającego; 

6) w przypadku stwierdzenia opóźnienia przekraczającego 5 dni roboczych w stosunku do 

terminu określonego w § 6 ust. 1 i ust. 7 umowy; 

7) gdy Wykonawca realizuje umowę niezgodnie z Szczegółowym opisem przedmiotu 

zamówienia, w sposób sprzeczny z umową lub z nienależytą starannością; 

8) w sytuacji wyczerpania przez Wykonawcę limitu kar umownych określonych w § 11 ust. 3 

umowy. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę Strony są 

zobowiązane do następujących czynności: 

1) w terminie 14 dni kalendarzowych od daty odstąpienia od umowy Wykonawca wspólnie z 

Zamawiającym sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac wraz z określeniem 

procentowego zaawansowania wykonania przedmiotu umowy według stanu na dzień 

odstąpienia od umowy. Na tej podstawie zostanie określona należność Wykonawcy; 

2) Wykonawca przekaże Zamawiającemu zinwentaryzowane materiały i wystawi rachunek lub 

fakturę Vat na kwotę określoną zgodnie z § 12 ust. 2 pkt. 1 umowy; 

3) na podstawie protokołu inwentaryzacji i rachunku lub faktury Vat Zamawiający zapłaci 

wynagrodzenie za prace, które zostały wykonane do dnia odstąpienia od umowy. 

3. W przypadkach, o których mowa w § 12 ust. 1 umowy, Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 
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4. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego będzie poprzedzone wezwaniem Wykonawcy do 

realizowania umowy zgodnie z zawartymi w umowie postanowieniami. 

5. Odstąpienie od umowy winno nastąpić, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej oraz 

powinno zawierać uzasadnienie. 

 

§ 13 

Zmiany postanowień umowy 

1. Zmiany umowy, z zastrzeżeniem wyjątków w niej wskazanych, wymagają formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonano wyboru Wykonawcy z wyjątkiem: 

1) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a w 

związku z nimi wystąpi konieczność wprowadzenia zmian do umowy, zaś zmiany te są 

korzystne dla Zamawiającego i zostaną zaakceptowane przez Wykonawcę; 

2) ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług; 

3) wystąpienia siły wyższej, o której mowa w § 14 umowy, uniemożliwiającej wykonanie 

przedmiotu umowy w sposób lub w terminie określonym w umowie; 

4) ograniczenia środków finansowych na realizację przedmiotu umowy z uwagi na konieczność 

realizacji ustawowych zadań Zamawiającego; 

5) zmiany terminu realizacji płatności w przypadku zmiany przepisów obowiązujących w 

ustawie z dnia 8 marca 2013r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych; 

6) innych nieistotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

3. W przypadku zmiany wartości umowy, na podstawie § 13 ust. 2 pkt. 2 umowy, nie jest 

wymagany aneks do umowy, a zmiana wartości umowy następuje z dniem wejścia w życie 

zmienionej stawki podatku od towarów i usług. W takim przypadku wartości netto 

wynagrodzenia pozostają bez zmian, zaś wartości brutto ulegają zmianie stosownie do zmienionej 

stawki podatku od towarów i usług. 

4. W przypadku zmiany umowy, na podstawie § 13 ust. 2 pkt. 4 umowy ograniczeniu może ulec 

odpowiednio zakres przedmiotowy umowy lub czas realizacji umowy lub wynagrodzenie 

Wykonawcy przez jego odpowiednie zmniejszenie, przy czym umowa zostanie zrealizowana w 

części stanowiącej równowartość 20% wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. Zamawiający może uwzględnić złożone oświadczenia i dokumenty w pełnym lub częściowym 

zakresie lub też je odrzucić biorąc po uwagę wskazany przez Wykonawcę wpływ zmian 

obowiązujących przepisów na koszt wykonania umowy. W sytuacji uwzględnienia wniosku 

Strony w terminie 14 dni kalendarzowych obowiązane są do podpisania aneksu do umowy. 

6. Zmiana osób, o których mowa w § 8 umowy, zmiana siedziby, adresu Wykonawcy nie wymaga 

zmiany umowy. 

7. Zamawiający dopuszcza maksymalną wartość zmiany wynagrodzenia w efekcie zastosowania 

postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, o których mowa w § 13 

umowy do poziomu 20%. 

 

§ 14 

Siła Wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z umowy, spowodowanych siłą wyższą, tj. przez okoliczności 

nadzwyczajne, nieprzewidywalne, bądź też niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich 

przewidzenia, w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, 

zamieszki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, embarga, stany nadzwyczajne, nagłe 

załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, 

promieniowanie lub skażenia, zagrożenia epidemicznego lub epidemii, itp. 

2. W przypadku zaistnienia zdarzenia siły wyższej, Strona, która na skutek siły wyższej nie może 

należycie wykonać zobowiązań wynikających z umowy, zawiadomi niezwłocznie drugą Stronę o 

zaistnieniu siły wyższej, jednocześnie określając jej wpływ na wykonanie zobowiązań. Po 

zawiadomieniu, Strony będą współdziałać w dobrej wierze w celu wywiązania się ze zobowiązań 

w stopniu, w jakim jest to praktycznie możliwe oraz będzie poszukiwać wszelkich możliwych 

rozwiązań w celu należytego wykonania umowy. 
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3. Strona, która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyższej, jest zobowiązana do 

kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających z umowy, w takim zakresie, w 

jakim to możliwe, jak również jest zobowiązana do podjęcia wszelkich działań zmierzających do 

wykonania przedmiotu umowy, a których nie wstrzymuje działanie siły wyższej. W razie 

zaistnienia utrudnień w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej w szczególności nie 

nalicza się przewidzianych w § 11 Kar umownych ani nie obciąża się drugiej Strony umowy 

kosztami wykonania zastępczego. 

4. Terminy wykonania zobowiązań wynikających z umowy, w tym czasu reakcji, ulegają 

przedłużeniu o czas trwania siły wyższej.  

 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca oświadcza, że wykona całe zamówienie we własnym zakresie. 

2. Wszelkie sporne sprawy, Strony zobowiązują się załatwić polubownie, a w przypadku braku 

porozumienia przed sądem właściwym dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 

4. Dokument umowy obejmuje wszelkie postanowienia umowy, żadne z oświadczeń, zapewnień lub 

porozumień, które nie są objęte tym dokumentem, nie składa się na treść umowy. 

5. Gdyby okazało się, że niektóre ustalenia umowy są nieważne, albo gdyby wystąpiła luka w 

umowie, ważność pozostałych ustaleń nie jest przez to naruszona, chyba, że nieważnością 

dotknięte są istotne postanowienia umowy lub z jej treści wynika, iż bez postanowień dotkniętych 

nieważnością nie zostałaby ona zawarta. Zastąpione one zostaną takimi ważnymi i skutecznymi 

postanowieniami, które w odniesieniu do wywieranych przez nie skutków gospodarczych i 

finansowych oraz intencji Stron będą w maksymalnym stopniu zbliżone do postanowień 

dotkniętych nieważnością. 

6. Strony zobowiązują się zachować w tajemnicy wszelkie informacje (w szczególności o 

charakterze technicznym, technologicznym, organizacyjnym, finansowym, ekonomicznym oraz 

handlowym, w tym informacje dotyczących strategii Stron, planów rozwojowych, inwestycji oraz 

procedur stosowanych u Stron) i dokumenty uzyskane podczas oraz w związku z wykonaniem 

umowy, z wyłączeniem informacji i dokumentów podlegających udostępnieniu na podstawie 

obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznej. 

7. Każda ze Stron obowiązana jest zapewnić przestrzeganie postanowień, o których mowa w § 15 

ust. 6 umowy, w szczególności poprzez odebranie stosownych przyrzeczeń lub pisemnych 

zobowiązań, przestrzeganie postanowień o których mowa powyżej przez swoich pracowników 

oraz osoby działające na jej zlecenie lub w jej interesie przy wykonywaniu umowy, bez względu 

na podstawę prawną związku tych osób ze Stroną oraz zastosowanie odpowiednich środków 

ochrony informacji. 

8. Obowiązek zachowania tajemnicy trwa również po ewentualnym rozwiązaniu umowy lub 

odstąpieniu od umowy. 

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1: Formularz oferty 

Załącznik nr 2: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 3: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

      

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 
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Załącznik nr 3 do Wzoru umowy 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

 

zawarta dnia……....................…... , pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym Nr 2 w Jastrzębiu-Zdroju, 44-330 Jastrzębie-Zdrój, 

Aleja Jana Pawła II 7, NIP 633-10-45-778, REGON 272790824, KRS 0000048508 oraz 

RPWDL 000000013057 

reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………………………………………. 

 

zwanym dalej „Administratorem” 

 

a 

………………………………………….. z siedzibą w…………………………. przy ul. , wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców prowadzoną przez………………., pod numerem KRS………………., 

REGON:…………………………………….,NIP:……………………., 

 

reprezentowanym przez:  

…………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym, 

 

zwanych dalej łącznie „Stronami”. 

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. W związku z zawarciem i realizacją Umowy nr  ………………… , z dnia ................................  

na Zakup szkoleń dla kadry kierowniczej oraz personelu medycznego i administracyjnego - 

dostęp do platformy dla 1000 użytkowników w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 

2 w Jastrzębiu-Zdroju (dalej: Umowa Główna) Administrator danych osobowych, w 

rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. L 119/1 z 04.05.2016 r.) (dalej: 

RODO), poleca przetwarzanie i powierza dane osobowe Podmiotowi przetwarzającemu w celu 

realizacji umowy głównej i zgodnie z jej zakresem  

2. Przetwarzanie danych osobowych będzie odbywać się w formie papierowej (tradycyjnej) oraz 

elektronicznej. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe przestrzegając 

postanowień umowy powierzenia oraz obowiązujących przepisów regulujących kwestię ochrony 

danych osobowych, w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: 

Rozporządzenie) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (dalej: 

Ustawa). 

4. Zawarcie umowy powierzenia stanowi udokumentowane polecenie wydane przez Administratora 

dla Podmiotu Przetwarzającego. 

5. Za wykonaniem postanowień umowy powierzenia podmiotowi przetwarzającemu nie przysługuje 

żadne dodatkowe wynagrodzenie, ponadto przewidziane za realizację umowy podstawowej. 

 

§ 2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

Administrator upoważnia Podmiot przetwarzający do przetwarzania w jego imieniu powierzonych 

danych osobowych wyłącznie w celu realizacji postanowień Umowy Głównej  i zakresie określonym 

w Umowie Głównej  
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§ 3 

Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się: 

a)    do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych oraz informacji otrzymanych od 

Administratora i osób z nim współpracujących, 

b)   nie wykorzystywać, ujawniać, ani udostępniać powierzonych danych osobowych w innym 

celu niż wykonanie umowy podstawowej oraz umowy powierzenia,  

c)   dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

d)   przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora, chyba 

że obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, 

któremu podlega podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania podmiot przetwarzający informuje administratora o tym obowiązku prawnym, 

o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny, 

e)   do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych przy ich przetwarzaniu poprzez 

stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 

adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem 

danych osobowych, o którym mowa w art. 32 Rozporządzenia, 

f)    nadać upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą 

przetwarzały powierzone dane osobowe, 

g)   zapewnić by osoby upoważnione do przetwarzania powierzonych danych osobowych były 

przeszkolone w zakresie ochrony danych osobowych oraz zobowiązane do zachowania 

danych osobowych w tajemnicy, zarówno w trakcie zatrudnienia lub współpracy 

z Podmiotem przetwarzającym, jak i po ich ustaniu, 

h)   do zgłoszenia Administratorowi bez zbędnej zwłoki naruszenia ochrony powierzonych 

danych osobowych, nie później niż w terminie 48 godzin po jego stwierdzeniu, podając 

informacje niezbędne Administratorowi do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi 

nadzorczemu oraz podjąć wszelkie rozsądne działania mające na celu ograniczenie 

i naprawienie negatywnych skutków naruszenia ochrony powierzonych danych, 

i)   dokumentować wszelkie naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych, wskazując 

okoliczności naruszenia, jego skutki oraz podjęte działania zaradcze, a w tym w 

szczególności opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, wskazywać 

kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną 

liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie, opisywać możliwe 

konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych, opisywać środki zastosowane lub 

proponowane przez procesora w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych 

oraz zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków, 

j)   bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 7 dni, poinformować Administratora o 

żądaniu osoby, której dane osobowe zostały powierzone, dotyczącym jej praw określonych 

w rozdziale III Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający nie jest uprawniony do 

samodzielnej realizacji żądań osoby, której dane zostały powierzone, 

k)   nie później niż w terminie 7 dni, a w przypadkach nagłych niezwłocznie, odpowiadać na 

pytania Administratora i udzielać Administratorowi wszelkich niezbędnych informacji 

dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

2. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem jest 

zobowiązany do niezwłocznego, jednak nie później niż w terminie 7 dni, zwrotu / usunięcia 

wszelkiej przekazanej mu dokumentacji w formie tradycyjnej i elektronicznej oraz usunięcia 

wszelkich ich istniejących kopii, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego 

nakazują przechowywanie danych osobowych. Powyższe należy potwierdzić stosownym 

protokołem. 

3. W celu potwierdzenia stosowanych środków organizacyjnych i technicznych służących 

bezpieczeństwu powierzonych danych osobowych, Podmiot przetwarzający wypełnia 

załącznik nr 1. 

 

§ 4 

Prawo do kontroli 

1. Administrator ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy 
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przetwarzaniu danych spełniają postanowienia umowy powierzenia i przepisów prawa.  

2. Administrator ma prawo do faktycznej weryfikacji sposobu przetwarzania powierzonych danych 

osobowych poprzez przeprowadzenie audytów, w tym inspekcji, po zgłoszeniu zamiaru takiej 

weryfikacji Podmiotowi przetwarzającemu z wyprzedzeniem minimum 7 dni. 

3. Po przeprowadzonej kontroli, o której mowa w ust. 3, przedstawiciel Administratora sporządza 

protokół w dwóch egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu stron. Podmiot 

przetwarzający może wnieść zastrzeżenia do protokołu w ciągu 7 dni od daty jego podpisania 

przez strony.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie dostosować przetwarzanie powierzonych 

danych do zaleceń pokontrolnych oraz usunąć stwierdzone przez Administratora naruszenia 

postanowień umowy powierzenia lub przepisów prawa.  

 

§ 5 

Podpowierzenie 

1. Podmiot przetwarzający nie jest upoważniony do dalszego powierzania danych osobowych w 

celu i zakresie określonym w Umowie Głównej  będącym podwykonawcami Podmiotu 

przetwarzającego, w celu wykonania postanowień umowy podstawowej, z wyjątkiem 

zastrzeżenia §5 punkt 2 

2. Jeżeli dalsze powierzenie przetwarzania danych jest konieczne do realizacji zapisów Umowy 

Głównej dopuszcza się podpowierzenie danych po uzyskaniu zgody/ braku sprzeciwu  

Administratora (§5 punkt 5), z zastrzeżeniem §5 punkt 8. 

3. Podmiot przetwarzający w załączniku nr 2 do umowy powierzenia wskazuje wszystkich 

podwykonawców, którym podpowierza dane osobowe będące przedmiotem umowy powierzenia. 

W takim przypadku uznaje się, że Podmiot przetwarzający uzyskał zgodę Administratora.  

4. Podmiot przetwarzający informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach 

dotyczących dodania lub zastąpienia podwykonawców, którym dane osobowe mogą być przez 

Podmiot przetwarzający podpowierzone do przetwarzania, dając tym samym Administrator 

możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian. 

5. Nie wyrażenie przez Administratora w terminie 7 dniu sprzeciwu wobec zmian dotyczących 

dodania lub zastąpienia podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, którym dane osobowe 

mogą być przez Podmiot przetwarzający podpowierzone do przetwarzania, oznacza wyrażenie 

przez Administratora zgody na podpowierzenie.  

6. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do zapewnienia, że podmioty wskazane w załączniku 

nr 2 spełniają takie same wymagania i obowiązki ochrony danych osobowych jak w umowie 

między administratorem a podmiotem przetwarzającym, w szczególności obowiązek zapewnienia 

wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków organizacyjnych i technicznych, 

aby przetwarzanie odpowiadało wymogom obowiązujących przepisów prawa w zakresie ochrony 

danych osobowych.  

7. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność wobec Administrator za naruszenie 

postanowień umowy powierzenia przez podmioty wskazane w załączniku nr 2. 

8. Przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, może odbyć się wyłącznie po uzyskaniu pisemnej zgody  Administratora, 

chyba że obowiązek taki nakłada na podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa 

członkowskiego, któremu podlega podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed 

rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku 

prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes 

publiczny. 

 

§ 6 

Odpowiedzialność 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za wykorzystanie powierzonych danych osobowych 

niezgodnie z treścią umowy powierzenia oraz przepisów prawa, a w szczególności za 

udostępnienie danych osobom nieupoważnionym. 

2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do zgłaszania wszelkich naruszeń ochrony danych 

osobowych Administratorowi niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin od wykrycia; 

3. W przypadku naruszenia postanowień umowy powierzenia lub przepisów prawa z przyczyn 

leżących po stronie Podmiotu przetwarzającego, w następstwie czego Administrator zostanie 
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zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub ukarany karą grzywny, Podmiot przetwarzający 

zobowiązuje się pokryć Administratorowi poniesione z tego tytułu straty i koszty. 

4. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Administrator 

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej 

lub orzeczeniu dotyczących powierzonych na podstawie umowy powierzenia danych osobowych 

oraz planowanych kontrolach w zakresie ochrony danych osobowych. 

 

§ 7 

Wypowiedzenie umowy  

1. Administrator jest upoważniany do wypowiedzenia umowy powierzenia ze skutkiem 

natychmiastowym, w przypadku: 

a) niezgłoszenia Administratorowi zaistniałego naruszenia ochrony danych osobowych 

w wyznaczony terminie, 

b) nieumożliwienia Administratorowi wykonania prawa kontroli przewidzianego § 4 umowy 

powierzenia 

c) niedostosowania się do zaleceń pokontrolnych i nie usunięcia stwierdzonego przez 

Administratora naruszenia postanowień umowy powierzenia lub przepisów prawa, 

d) podpowierzenia przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora lub wbrew wyrażonemu przez niego sprzeciwowi. 

e) wykorzystania danych osobowych w sposób niezgodny z umową powierzenia, 

f) powiadomienia przez Podmiot przetwarzający o niezdolności do dalszego wykonywania 

postanowień umowy podstawowej lub umowy powierzenia. 

 

§ 8 

Czas obowiązywania umowy 

1. Umowa powierzenia obowiązuje przez okres trwania Umowy Głównej.  

2. W każdym wypadku umowa powierzenia przestaje wiązać Strony z dniem, z którym przestają 

być związane postanowieniami Umowy Głównej 

3. Umowa powierzenia przestaje wiązać Strony z dniem wypowiedzenia jej przez Administratora.  

§ 9 

Postanowienia końcowe 

1. Każdorazowo przez pojęcie „dni” rozumie się dni kalendarzowe. 

2. Sądem właściwym do rozpatrywania sporów jest sąd właściwy dla siedziby Administratora. 

3. W sprawach nieuregulowanych umową powierzenia zastosowanie będą miały przepisy RODO, 

Ustawy oraz Kodeksu Cywilnego. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy powierzenia wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

5. Umowę powierzenia sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. 

6. Niniejsza umowa zawiera: 

⎯ Załącznik nr 1 Minimalny wykaz środków organizacyjnych i technicznych stosowanych przez 

Podmiot Przetwarzający. 

⎯ Załącznik nr 2 Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego. 

 

 

 

 

………………………………..                      ………………...………………… 

W imieniu Administratora     W imieniu Podmiotu 

przetwarzającego 



 

 

 

Załącznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

Minimalny wykaz środków organizacyjnych i technicznych  

stosowanych przez Podmiot Przetwarzający 

Środki organizacyjne 
Spełnienie 

wymagań (tak/nie) 

Czy Wykonawca/Dostawca  posiada politykę dotyczącą bezpieczeństwa 

danych osobowych 

 

Czy Wykonawca/Dostawca  posiada dokument/dokumenty dotyczący 

zarządzania systemami informatycznymi 

 

Czy Wykonawca/Dostawca  posiada regulamin kluczy  

Czy odpowiedzialność za bezpieczeństwo danych osobowych 

przetwarzanych u Wykonawcy/Dostawcy jest jasno określona i przypisana? 

 

Czy osoby przetwarzające dane osobowe zostały przeszkolone w zakresie 

przetwarzania danych osobowych? 

 

Czy osoby przetwarzające powierzone dane osobowe są upoważnione i 

przetwarzają te dane na pisemne polecenie Wykonawcy/Dostawcy? 

 

Czy osoby przetwarzające powierzone dane osobowe zostały zobowiązane 

do zachowania tajemnicy i poufności w zakresie przetwarzanych danych 

osobowych oraz informacji o sposobie ich zabezpieczenia 

 

Czy Wykonawca/Dostawca  wyznaczyła Administratora Systemów 

Informatycznych / zatrudnia / współpracuję z informatykiem 

 

Czy Wykonawca/Dostawca  wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych  

Środki techniczne 
Spełnienie 

wymagań (tak/nie) 

Czy Wykonawca/Dostawca  posiada sieć wydzieloną w sposób fizyczny lub 

logiczny 
 

Czy Wykonawca/Dostawca  stosuje zasilanie awaryjne dla serwerów i stacji 

roboczych 
 

Czy Wykonawca/Dostawca  stosuje system antywirusowy na wszystkich 

urządzenia służących do przetwarzania danych osobowych 
 

Czy Wykonawca/Dostawca  regularnie wykonuję kopię zapasowe 

powierzanych danych osobowych 
 

Czy Wykonawca/Dostawca  zapewnia redundancje głównych urządzeń 

sieciowych oraz urządzeń służących do przetwarzania powierzonych 

danych osobowych 

 

Czy Wykonawca/Dostawca  przechowuje powierzone dane osobowe w 

bezpiecznej lokalizacji fizycznej 
 

Czy Wykonawca/Dostawca  przechowuje powierzone dane osobowe w 

chmurze 
 

Czy dostęp do stacji roboczych służących do przetwarzania powierzonych 

danych osobowych jest zabezpieczony indywidualnym loginem i hasłem 
 

Czy pomieszczenia służące do przetwarzania powierzonych danych 

osobowych mają ograniczony dostęp lub pozostają pod stałym nadzorem 

osób upoważnionych przez Podmiot Przetwarzający 

 

 

………..……………………………………………………. 

   W imieniu Podmiotu przetwarzającego 



 

 

Załącznik nr 2 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego 

Lp. 
Imię i nazwisko lub nazwa 

podwykonawcy oraz nr NIP 
Dane kontaktowe 

Przedmiot powierzenia 

danych osobowych 

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

    

 

 

………..……………………………………………………. 

W imieniu Podmiotu przetwarzającego 

 

 


